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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА К ГОДОВОМУ ОТЧЕТУ

о состоянии Службы скорой медицинской помощи

 ______________________ за 2023 год

1. Административная деятельность.

	Наименование лечебно-профилактического учреждения (далее ЛПУ).
	

	Адрес учреждения и отделений (код города, телефон, факс, электронный адрес).  
	

	Наличие уставных документов. 

Наличие раздела по оказанию скорой медицинской помощи населению в уставных документах.
	Устав (зарегистрированный от … № ….)

	Наличие лицензии по виду медицинской деятельности – скорой медицинской помощи.
	Лицензия (от … № ….)

	Наличие ответственного за оказание скорой медицинской помощи населению района (населенного пункта).
	ФИО, занимаемая должность, контактный телефон

	Структурные подразделения ЛПУ, оказывающие скорую медицинскую помощь (точное название по Уставу учреждения). 
	


1.2. Особенности района: 
Численность населения (проживающего в территории), __________
Численность населения, охваченного СМП, ___________________

         Из них: дети и подростки ___________

             трудоспособный возраст _____________

             старше трудоспособного возраста ______________

1.3. Названия населенных пунктов (находящихся в зоне ответственности службы СМП), численность населения, удаленность от ближайшего отделения (станции, подстанции) СМП (в км), время доезда и тип покрытия дороги: (* на примере Усть-Куломского района. Все территории ставят СВОИ данные):
от ОСМП Усть-Кулом по всем направлениям:
	Населенный пункт
	Численность 

населения
	Удаленность, 

в км.
	Время доезда

до 20 мин
	Тип покрытия   дороги

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	Населенный пункт
	Численность 

населения
	Удаленность, 

в км.
	Время доезда

более 20 мин
	Тип покрытия  дороги

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


от ОСМП Помоздино по направлениям в зоне ответственности

	Населенный пункт
	Численность 

населения
	Удаленность, 

в км.
	Время доезда

до 20 мин
	Тип покрытия  дороги

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	Населенный пункт
	Численность 

населения
	Удаленность, 

в км.
	Время доезда

более 20 мин
	Тип покрытия  дороги

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


1.4. Указать все населённые пункты подведомственной территории, на которые не распространяется приказ о зоне ответственности службы СМП территории с указанием расстояний от места дислокации ближайшего отделения (станции) СМП (указать от какой) и на кого возложены обязанности по оказанию СМП (экстренной и неотложной) населению вышеуказанных населённых пунктов:
	Населенный пункт
	Численность проживаемого населения
	Удаленность (в км)                 от ближайшей станции (отделения) СМП 
	На кого возложены обязанности по оказанию экстренной мед. помощи (ФАП, АВОП) и укомплектованность медработником

	
	
	
	


2. Кадры и делопроизводство.

2.1. Штаты: Извлечение из штатного расписания на 2023 год по СМП (приложить)
	должности
	всего       на конец отчетного года
	в том числе

	
	
	врачи
	средний 

медперсонал
	младший 

медперсонал
	прочий 

персонал

	Штатные 
	
	
	
	
	

	Занятые 
	
	
	
	
	

	Физические лица 
	
	
	
	
	


2.2. Сведения о медицинских кадрах скорой помощи, работающих в оперативном отделе: 
	
	Кол-во человек

	Старший врач
	

	Фельдшеры
	

	Медицинские сестры
	

	всего:
	


2.3. Сведения о медицинских кадрах скорой медицинской помощи: 
2.3.1. Врачебный персонал:

	Медицинские кадры
	Всего 
	Из общего числа врачей

	
	
	Имеют квалификационную категорию
	Имеют сертификат специалиста

	
	
	высшая
	I
	II
	

	1
	3
	5
	6
	7
	8

	1. Врачи.

Число врачей  (физ. лиц), всего
	
	
	
	
	

	Анестезиологи - реаниматологи
	
	
	
	
	

	Психиатры 
	
	
	
	
	

	Скорой медицинской помощи
	
	
	
	
	


2.3.2.  Средние медицинские работники:
	Медицинские кадры
	Всего 
	Из общего числа средних медработников

	
	
	Имеют квалификационную категорию
	Имеют сертификат специалиста

	
	
	высшая
	I
	II
	

	1
	3
	4
	5
	6
	7

	3. Средний медперсонал.

Число среднего медперсонала (физ. лиц)
	
	
	
	
	

	Организаторы сестринского дела
	
	
	
	
	

	Фельдшеры 
	
	
	
	
	

	Медицинские сестры (братья) – всего 
	
	
	
	
	

	Медицинские статистики
	
	
	
	
	


2.4. Профильность и комплектация бригад.  Необходимо указать количество утвержденных бригад СМП (по форме № 30), если врач (или бригада)  работает не полные сутки, отразите часы работы бригады (например: с 08 час до 17 час – врач и фельдшер, с 17 час до 08 час – один фельдшер)

	Профиль бригад скорой помощи:
	Кол-во бригад

	
	Всего
	Из них: режим работы

	
	
	сутки
	день
	ночь

	фельдшерские общепрофильные
	
	
	
	

	врачебные общепрофильные
	
	
	
	

	специализированные, из них:
	
	
	
	

	         - реанимационная
	
	
	
	

	         - психиатрическая
	
	
	
	


2.5. В каком составе работают бригады СМП:

	 
	Указать количество бригад, работающих в следующих составах

	водитель + один врач
	

	                  + врач и фельдшер
	

	                  + врач и два фельдшера
	

	                  + один фельдшер
	

	                  + два фельдшера
	

	                  + фельдшер и медсестра
	

	                  + фельдшер и санитар
	


3. Материальная база (если несколько зданий (подстанций) необходимо указать по каждому в отдельности)
	
	ОСМП
	ОСМП

	Здание(я)
	
	

	Общая площадь
	
	

	Набор помещений, в т.ч. оперативный отдел, процедурная, кабинет приема амбулаторных больных, комнаты отдыха и т.д.)
	
	

	Наличие горячего и х/в водопровода, канализации, отопления
	
	

	Аварийность здания.  Нуждаемость в ремонте
	
	


4. Структура службы СМП в районе:

	
	В каких населенных пунктах?

	Подстанции СМП
	

	Отделения СМП
	

	Посты СМП
	


5. Средства связи и оргтехники:
	Средства связи
	Есть или нет (сколько?)

	Внутренняя оповестительная связь
	

	Телефонная связь: телефоны в диспетчерской     
	№ телефонов:  


5.1.  Обеспеченность радиостанциями (данные по СМП):
	Радиостанции
	Модель 
	Количество

на 31.12.2023 г.

	В машинах СМП:
	
	

	  - мобильные радиостанции
	
	

	  - мобильные телефоны
	
	


5.2.  Обеспеченность оргтехникой (данные по СМП):
	Оргтехника
	Количество
	Где находятся?

	Планшеты
	
	

	Компьютеры с установленным программным продуктом КИС СМП

	
	

	Источник бесперебойного питания для работы оперотдела
	
	


5.3. Оснащение автомобилей СМП системой ГЛОНАСС _______________________
5.4. Работа  выездных бригад на планшетных компьютерах_____________________
6. Автотранспорт, закрепленный за станцией (отделением) СМП:

6.1. Режим работы автомобилей скорой помощи, отметьте, как работают машины у Вас:

	- круглосуточно (без перерывов, меняется только бригада)
	

	- сменами
	


6.2. Указать количество автомобилей, приписанных к службе СМП территории с разделением на автомобили, имеющие сертификат соответствия, с указанием типа салона и автомобили без сертификата соответствия. У всех автомобилей указать % износа на 31.12.2023 г.  

	Авто-

транспорт
	Всего
	Автомобили, имеющие сертификат соответствия и разрешение МЗ РФ на эксплуатацию в качестве а/м скорой помощи
	% 

износа
	Автомобили, не имеющие сертификат соответствия и разрешение МЗ РФ на эксплуатацию в качестве а/м скорой помощи
	% 

износа

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


6.3. Автомобили СМП, имеющие сертификат соответствия и разрешение МЗ РФ на эксплуатацию в качестве а/м СМП, с указанием типа салона:

	Авто-транспорт
	Всего
	С салоном категории «А», автомобиль для транспортировки пациентов
	% 

износа
	С салоном категории «В», автомобиль экстренной медицинской помощи
	% 

износа
	С салоном категории «С», реанимобиль


	% 

износа

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


В 2023 году получено ______ автомобилей СМП, из них класса «В» ___, класса «С»____. АСМП получены в рамках: _____________________________________________________
                                                                                 (распоряжения Правительства РФ; в рамках закупок и т.д.)
6.4. Наличие теплых гаражей (стоянок) для дежурного транспорта (да или нет)

	
	да
	нет

	Наличие теплого гаража для стоянки а/м между дежурными сменами
	
	

	Наличие теплого гаража для стоянки а/м в межвызовной период
	
	


7. Медикаменты и перевязочные материалы. Указать степень оснащенности укладок выездных ЛС и ИМН в соответствии с Приказом МЗ РФ от 28.10.2020г № 1165н «Об утверждении требований к комплектации лекарственными препаратами и медицинскими изделиями укладок и наборов для оказания скорой медицинской помощи» и перечнем из раздела 3 Приложения 5 «Стандарт оснащения станции скорой медицинской помощи, отделения скорой медицинской помощи» к Приказу МЗ РФ от 20.06.2013 г. № 388н «Об утверждении Порядка оказания скорой, в том числе скорой специализированной, медицинской помощи»
Возникали перебои в снабжении (дефектура) в 2023 году: 
1. _____

8. Количество лечебных и диагностических процедур (в абс. ед.), выполнено при оказании медицинской помощи больным и пострадавшим:

	Наименование
	2022 год
	2023 год

	Проведение СЛР (всего / успешных)
	
	

	Обеспечение проходимости ВДП:
	
	

	     - интубация трахеи эндотрахеальной трубкой
	
	

	     - постановка ларингеальной трубки
	
	

	     -  постановка трахео-пищеводной трубки Комбитьюба
	
	

	Проведение инфузии
	
	

	Иммобилизация конечностей
	
	

	Применение методов десмургии (в т.ч. ПХО раны)
	
	

	Родовспоможение
	
	

	Инъекционное введение лекарственных препаратов (в/в, в/м)
	
	

	Внутрикостное введение лекарственных препаратов
	
	

	Ингаляционное введение лекарственных препаратов
	
	

	Проведение системного тромболизиса на догоспитальном этапе
	
	

	Зондовое промывание желудка
	
	

	Регистрация и интерпретация электрокардиограммы:
	
	

	      - передано теле-ЭКГв ККД
	
	


8.1. Наличие кабинета по отработке мануальных навыков СЛР  _________________________

9. Некоторые показатели работы станций и отделений скорой помощи в 2023 г.

	1.
	Среднесуточное число выездов:

	1.1.
	- по форме 30           (кол-во обращений по форме 30 / 365 дней)
	

	1.2.
	- все выезды 

(кол-во обращений по ф 30 + выезды, не включ. в форму 30 / 365 дней)
	

	2.
	Средняя нагрузка на одну бригаду в сутки

	2.1.
	- по форме 30       (1.1. / кол-во утвержденных бригад)
	

	2.2.
	- все выезды         (1.2. / кол-во утвержденных бригад) 
	

	3.
	Среднее время, затрачиваемое на выполнение одного выезда
	

	4.
	Среднее время ожидания
	


10. Показатели госзадания
	
	2022 год
	2023 год

	Численность населения (по данным Росстата)
	
	

	Указать план (госзадание) по ПГГ
	
	

	Выполнение плана
	
	


11. Показатели объема деятельности 2023 г.

	
	в абс.
	на 1000 нас

	1. Общая обращаемость
(3 + 4 + 5 + 6 + 7)
	
	

	2. Всего обращений (по форме 30)   (3 + 4 + 5)
	
	

	3. Обслужено на выездах лиц, из них:
	
	

	    3.1. пострадавших (несчастные случаи)
	
	

	    3.2. больных (внезапные забол. и патология беремен. и родов)
	
	

	    3.3. перевозка больных (caнтpaнcпopт) 
	
	

	4. Обслужено больных  амбулaтopнo, из них:
	
	

	    4.1. пострадавших (несчастные случаи)
	
	

	    4.2. больных (внезапные забол. и патология беремен. и родов)
	
	

	    4.3. перевозка больных (сантранспорт) 
	
	

	5. Безрезультатные вызова
	
	

	6. Отказано из-за необоснованности (консультации)
	
	

	7. Выезды (не включ. в форму 30)
	
	

	     7.1.    Хозперевозки (белье, консультанты, кровь и т. д.)
	
	

	     7.2.    Медпроцедуры
	
	


12. Число выездов бригад скорой медицинской помощи по времени доезда и затраченному на один выезд (в соответствии с отчетной формой 30).
	Наименование
	Число выездов бригад скорой медицинской помощи по времени:

	
	доезда
	затраченному на один выезд

	
	до места вызова (все вызова)
	из них: 

до места ДТП
	до места вызова (все вызова)
	из них: 

до места ДТП

	Всего выездов, из них:
	
	
	
	

	   - до 20 минут
	
	
	
	

	- от 21 до 40 минут
	
	
	
	

	- от 41 до 60 минут
	
	
	
	

	- более 60 минут
	
	
	
	


13. Неотложная медицинская помощь.
	Если Служба НМП организована (с какого года?):
	

	- кто обслуживает вызова
	

	Если в районе нет Службы НМП:     Почему? ОБОСНОВАТЬ


13.1. Количество вызовов, переданных в Службу неотложной медицинской помощи:
	Количество вызовов, переданных в Службу НМП (всего)
	

	  Из них:    - в детские поликлиники
	

	                   - во взрослые поликлиники
	


14. Вызова к больным с сердечно-сосудистыми заболеваниями. 

Наличие приказа о маршрутизации пациентов с ОКС и ОНМК (при наличии приказа указать название приказа, дату и номер)
	Нозология
	Всего 

обращений
	Оставлено

дома
	Госпита-

лизировано
	Смерть 

	
	
	
	
	до приезда
	в присутствии

	ОКС, всего:
	
	
	
	
	

	  - Нестабильная стенокардия
	
	
	
	
	

	  - ОКС с подъемом ST
	
	
	
	
	

	  - ОКС без подъема ST
	
	
	
	
	

	Артериальная гипертония
	
	
	
	
	

	Хр. ИБС
	
	
	
	
	

	ОНМК
	
	
	
	
	

	Хр. ЦВЗ
	
	
	
	
	

	Всего:
	
	
	
	
	


14.1. Какие тромболитические препараты используются  в учреждении:

	Препарат
	в наличии

	Пуролаза (проурокиназа)
	

	Альтеплаза
	

	Метализе (тенектеплаза)
	

	Фортелизин
	


14.2. Тромболитическая терапия:

	год
	ОИМ с подъемом ST
	проведено ТЛТ
	не проведено ТЛТ

	
	
	
	позднее 

обращ. более 12 час
	выявлены противо-показания
	отказ 

пациента
	отсутствие препарата


	прочие причины (какие?)

	2021
	
	
	
	
	
	
	

	2022
	
	
	
	
	
	
	

	2023
	
	
	
	
	
	
	


15. Сведения по ДТП. 

	
	
	Всего:
	Местного 

значения
	Республиканского 

значения
	Федерального 

значения

	1.
	Количество выездов бригад СМП на ДТП, всего:
	
	
	
	

	
	из них:   - ДТП без пострадавших
	
	
	
	

	
	               - ДТП с пострадавшими, 
	
	
	
	

	1.1.
	Пострадало в ДТП, всего:
	
	
	
	

	
	из них:  - пострадало взрослых
	
	
	
	

	
	              - пострадало детей
	
	
	
	

	2.
	Количество выездов бригад СМП на ДТП
	
	
	
	

	
	в том числе: - до 4 минут
	
	
	
	

	
	                      - свыше 4 минут
	
	
	
	

	3.
	Время ожидания бригады СМП:
	
	
	
	

	
	       - до 20 минут
	
	
	
	

	
	       - свыше 20 минут
	
	
	
	

	4.
	Количество выезжавших бригад СМП, всего
	
	
	
	

	
	из них: - фельдшерские общепрофильные бригады
	
	
	
	

	
	             - врачебные общепрофильные бригады
	
	
	
	

	
	             - специализированные бригады, всего
	
	
	
	

	
	      из них: - реанимационная бригада
	
	
	
	

	
	                   - психиатрическая бригада
	
	
	
	

	
	                   - педиатрическая бригада
	
	
	
	

	5.
	Количество пострадавших, всего:
	
	
	
	

	
	      из них:  - раненые
	
	
	
	

	
	                    - погибшие
	
	
	
	

	6.
	Число погибших при ДТП, всего
	
	
	
	

	
	     из них: - до прибытия бригады СМП
	
	
	
	

	
	                   - в присутствии бригады СМП
	
	
	
	

	6.1.
	Число погибших детей, всего:
	
	
	
	

	
	 из них:    - до прибытия бригады СМП
	
	
	
	

	
	                  - в присутствии бригады СМП
	
	
	
	

	7.
	Исходы ДТП, всего:
	
	
	
	

	
	из них:  - доставлено в стационар
	
	
	
	

	
	              - доставлено в травмпункт
	
	
	
	

	
	              - отказ от ЛПУ
	
	
	
	

	
	              - оставлен на месте (мелкие травмы)
	
	
	
	


15.1. Обслуживание бригадами СМП дорог федерального и республиканского значения.
	1.
	Наличие приказа по зоне ответственности при выездах на ДТП: (при наличии приказа указать название приказа, дату и номер)

	2.
	Зона обслуживания:
	

	2.1.
	     - Федеральная трасса «Вятка»  P-176
	

	2.2.
	     - Республиканская трасса 
	

	2.3.
	     - Дороги местного значения 
	

	3.
	Среднее время прибытия на место ДТП
	


15.2. Наличие приказа или иных документов по обслуживанию автодорог ближайшими объектами медицинского назначения (ФАП, врачебная амбулатория и др) (на случай отсутствия бригад СМП) ___________________
16. Анализ смертности.

	Смерть 

наступила:
	абсол.
	на 1000

насел.
	По полу
	Место смерти

	
	
	
	муж
	жен
	квартира
	машина
	улица
	производство
	прочее

	до приезда
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	в присутствии
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	всего:
	
	
	
	
	
	
	
	
	


17. Структура обращений по нозологическим формам.

	МКБ-10
	Нозология
	Вызова
	Амбулаторные
	Сантранспорт

	1 класс
	Инфекционные болезни. 
	
	
	

	2 класс
	Новообразования.
	
	
	

	3 класс
	Болезни крови и кроветворных органов
	
	
	

	4 класс
	Болезни эндокринной системы.
	
	
	

	5 класс
	Психические расстройства.
	
	
	

	6-8 класс
	Болезни нервной системы и орг. чувств
	
	
	

	9 класс
	Болезни системы кровообращения.
	
	
	

	10 класс
	Болезни органов дыхания.
	
	
	

	11 класс
	Болезни органов пищеварения.
	
	
	

	12–13 кл.
	Болезни кожи, костей, мышц, 

Врождённые аномалии.
	
	
	

	14 класс
	Болезни мочеполовых органов.
	
	
	

	15 класс
	Патология беременности и родов.
	
	
	

	18 класс
	Симптомы и неточно обозначеню сост.
	
	
	

	19 класс
	Травмы.
	
	
	

	
	Отравления.
	
	
	

	
	Неблагоприятные реакции. 
	
	
	

	
	Безрезультатные выезды.
	
	
	

	
	Дежурства на ЧС
	
	
	

	Всего:
	
	
	


18. Доля  вызовов в экстренной форме со временем доезда бригад СМП до 20 минут (в %) (кол-во экстренных вызовов с доездом до 20 мин. x 100 / общее кол-во экстренных вызовов)
	
	2022 г.
	2023 г.

	На все вызова в экстренной форме
	
	

	На вызова по нозологиям «ОКС»
	
	

	На вызова по нозологиям «ОНМК»
	
	


19. Обращения населения.

	Вид обращения
	Всего поступило в 2023 г.

	Благодарности населения (зарегистрированные)
	

	Жалобы (всего), из них:
	

	    - не обоснованная жалоба
	

	    - обоснованная жалоба
	


20.  План работы ЛПУ по разделу скорой медицинской помощи:

	Мероприятия 
	Отметить мероприятия, проведенные в 2023 году 

	Учёбы, семинары, совещания   
	

	Медицинские советы   
	

	Работа комиссии по исследованию летальных исходов (КИЛИ) в части разбора дефектуры СМП   
	

	Лечебно-консультативные комиссии (ЛКК) в части разбора дефектуры СМП   
	

	Врачебные комиссии (ВК) в части разбора дефектуры СМП   
	

	Организационно-методическая работа    
	

	Выездная деятельность   
	


20.1. Приказ по проведению внутриучрежденческой экспертизы качества медицинской помощи, включающей экспертизу качества оказания СМП   (при наличии приказа указать название приказа, дату и номер)

21. Преемственность работы с другими лечебно-профилактическими учреждениями:

	Количество активных вызовов, переданных в поликлиники на больных, требующих посещения участкового врача с целью дальнейшего наблюдения и лечения (всего)
	

	      - в детские поликлиники
	

	      - во взрослые поликлиники
	


22. Экспертиза качества медицинской помощи (КМП) в системе ОМС за 2023 г.:
	Страховая компания
	Взято к/в на экспертизу
	Выявлено дефектов

	РГС-мед
	
	

	СОГАЗ
	
	

	Иногородние (за пределами РК)
	
	


Справку составил  (должность, ФИО, контактный телефон):

Руководитель учреждения:                                                                                           Печать
Отчеты направлять по электронной почте: E-mail: t.y.emelyanova@minzdrav.rkomi.ru
Телефон для консультаций: 8 (8212) 280-570 (Емельянова Татьяна Юрьевна) 
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